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ЦИФРОВА КУЛЬТУРА ЯК ГЛОБАЛЬНА ПЕДАГОГІЧНА ПРОБЛЕМА 
У статті розглянуто цифрову культуру як глобальну педагогічну проблему, що виникає на тлі 

стрімкого розвитку цифрових технологій. Автор проаналізував вплив цифрової культури на 
трансформацію освітніх систем, визначаючи її як ключовий чинник, що зумовлює зміну педагогічних 
парадигм. З одного боку, цифрова культура сприяє вдосконаленню навчальних практик, забезпечуючи 
доступ до інтерактивних ресурсів, формуючи умови для індивідуалізації навчання та розвитку цифрових 
компетентностей. З іншого боку, її інтеграція в освітні системи створює численні виклики, такі як 
цифровий розрив, інформаційне перевантаження, послаблення соціальних взаємодій і зниження емоційного 
інтелекту. Автор пропонує системний підхід до вирішення зазначених проблем, який передбачає розробку 
цифрових стратегій, забезпечення рівного доступу до цифрових інструментів, підготовку педагогів і 
проведення міждисциплінарних досліджень. У статті закцентовано увагу на необхідності адаптації 
освітніх політик до викликів цифровізації, створення інклюзивного та безпечного освітнього середовища. 
У висновках зазначено, що цифрова культура може стати основою для формування якісно нового 
освітнього простору, орієнтованого на сталий розвиток суспільства. 
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DIGITAL CULTURE AS A GLOBAL PEDAGOGICAL PROBLEM 
The article examines digital culture as a global pedagogical problem emerging from the rapid development of 

digital technologies. The author analyzes the impact of digital culture on the transformation of educational systems, 
identifying it as a critical factor driving changes in pedagogical paradigms. On the one hand, digital culture enhances 
educational practices by providing access to interactive resources, fostering individualized learning, and developing 
digital competencies. On the other hand, its integration into educational systems presents numerous challenges, such 
as the digital divide, information overload, weakened social interactions, and reduced emotional intelligence. The 
author proposes a systematic approach to addressing these issues, including the development of digital strategies, 
ensuring equal access to digital tools, training educators, and conducting interdisciplinary research. The article 
emphasizes the need to adapt educational policies to the challenges of digitalization and to create an inclusive and 
safe educational environment. The conclusions highlight that digital culture can serve as the foundation for building 
a qualitatively new educational space aimed at sustainable societal development. 

Key words: digital culture, pedagogy, digital technologies, digital divide, 21st-century competencies, 
educational transformation. 

 
Процеси цифровізації охопили в сучасному світі всі сфери людської діяльності, змінюючи 

способи комунікації, обробки інформації та організації освітнього процесу. В таких умовах цифрова 
культура стає не лише важливою складовою суспільного життя, але й глобальною педагогічною 
проблемою, що потребує комплексного наукового аналізу. Цифровізація трансформує традиційні 
моделі взаємодії, упливаючи на соціальні, економічні та культурні аспекти. Вона сприяє 
формуванню нового освітнього середовища, що вимагає від учасників освітнього процесу володіння 
специфічними цифровими компетенціями, адаптивністю до змін та здатністю до безперервного 
навчання [5, с. 31]. 

Зміна парадигми освіти через упровадження цифрових технологій не тільки відкриває нові 
можливості, але й створює численні виклики. Зокрема, освітні системи стикаються з необхідністю 
розробки ефективних методик використання цифрових інструментів для підвищення якості 
навчання, одночасно забезпечуючи етичність, безпеку та інклюзивність освітнього середовища. 
Разом із позитивними змінами цифровізація приносить ризики, такі як інформаційна 
перевантаженість, порушення приватності та нерівність доступу до технологій [9]. 

В освітньому контексті цифрова культура є комплексною системою, що охоплює навички 
використання технологій, здатність критично оцінювати інформацію, дотримання етичних норм і 
забезпечення цифрової безпеки. Водночас, її рівень і доступність значно варіюються залежно від 
соціально-економічних умов, рівня підготовки педагогів і технологічної інфраструктури. Усе це 
вимагає системного підходу до дослідження цифрової культури, як глобальної педагогічної 
проблеми, розробки відповідних стратегій і адаптації освітніх політик до сучасних викликів. 

Мета статті: розкрити основні аспекти цифрової культури як глобальної педагогічної 
проблеми.  

У процесі дослідження ми спиралися на наукові теорії та ідеї вітчизняних і зарубіжних 
науковців: М. Сапогова ‒ про цифрову компетентність викладача як інтегровану здатність у смарт-
навчанні, Я. Гапчук ‒ про сучасні тенденції розвитку Е-навчання, О. Слушного, О. Акімової, 
А. Коломієць, Є. Громова, Н. Хамської ‒ про технології особистісно-професійного становлення 
майбутнього вчителя, О. Акімової, М. Сапогова, Я. Гапчук ‒ про сучасні підходи до вивчення та 
використання SMART-технологій у підготовці магістрів. 

Сучасне суспільство відзначається динамічним розвитком цифрових технологій, що дає 
підстави ідентифікувати його як інформаційну епоху. Упродовж останніх десятиліть суспільство 
отримувало різноманітні визначення, такі як «інформаційне суспільство», «суспільство знань» та 
«мережеве суспільство», які підкреслюють вагомість інформації, комунікаційної інфраструктури та 
цифрових технологій у всіх аспектах людського буття. Масштаб і швидкість змін, спричинених цими 
трансформаціями, часто описують через метафору інформаційної «революції», що 
протиставляється поступовій «еволюції» [13, с. 46].  

Разом із тим, поняття «інформаційне суспільство», «суспільство знань» чи «мережеве 
суспільство» мають переважно політичний характер і не є чітко визначеними, допускаючи різні 
інтерпретації. Вони можуть позначати зростання доступності інформації, удосконалення 
комунікаційної інфраструктури, підвищення економічної ефективності або ж сприяти емансипації 
окремих індивідів. У багатьох випадках зазначені концепти відображають детерміністичний підхід, 
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згідно якого розвиток цифрових технологій розглядають як автоматичну умову соціального 
прогресу [16, с. 196]. 

Незважаючи на певну концептуальну невизначеність таких термінів, як «інформаційне 
суспільство», сучасний соціальний устрій, можна охарактеризувати через його ключові ознаки. У 
політичному вимірі ‒ це суспільство, побудоване на засадах представницької демократії, 
верховенства права та збалансованого розподілу влади між законодавчою, виконавчою та судовою 
гілками. У ньому значну роль відіграють громадянське суспільство, публічна сфера та міжнародні 
інститути, які гарантують права людини. Громадянське суспільство можна охарактеризувати через 
п’ять ключових елементів, а саме: підзвітність державних органів, верховенство права, активну 
публічну сферу, ринкову економіку та добровільні об’єднання громадян [1]. 

З економічної точки зору, сучасне суспільство базується на глобалізованій капіталістичній 
системі, яка визначається неоліберальною індустріальною логікою. У цій системі ринок відіграє 
центральну роль, забезпечуючи вільний рух товарів, послуг і капіталу. Глобалізація, як процес 
інтеграції економічних, інвестиційних і фінансових ринків, сприяє взаємопов’язаності суспільств, 
водночас посилюючи вплив транснаціональних корпорацій на прийняття рішень. Інформаційне та 
культурне виробництво набуло стратегічного значення, трансформуючи структуру праці від 
індустріальної до постіндустріальної, де домінують нематеріальні види діяльності. Розвиток 
глобальних систем комунікації (телефон, телеграф, радіо, телебачення) сприяв поширенню 
інформації на міжнаціональному рівні, змінюючи природу соціальних зв’язків [1; 3]. 

Обговорення інформаційного суспільства часто акцентується на потенціалі інформаційно-
комунікаційних технологій (ІКТ) та ролі Інтернету, водночас недостатньо висвітлюючи більш 
широкі культурні та медійні трансформації, що супроводжують сучасний технологічний розвиток. 
Узаємозв’язок між культурою та комунікацією є ключовим, оскільки ці поняття взаємопов’язані й 
узаємозалежні. Як зазначено в науковій літературі [2; 6; 11; 13; 14; 17], культура охоплює: 
інтегровану модель людських знань, переконань і поведінки, що залежить від здатності навчатися 
й передавати знання між поколіннями; а також набір звичаїв, соціальних норм і матеріальних 
характеристик, що властиві певним соціальним, етнічним чи релігійним групам. 

Таким чином, перше визначення зосереджує увагу на знаннях та їхній передачі [2; 11; 17], друге 
– на цінностях і соціальних нормах, що регулюють поведінку та взаємодії в суспільствах [6; 13; 14]. 
Мистецтво й наука, як форми комунікації, упливають на соціальну поведінку, формуючи 
переконання через передачу знань. Такий уплив визначається доступними системами комунікації та 
характером їхнього змісту [7, с. 27].  

Дослідники трактують інформацію як неконкурентний ресурс, використання якого однією 
особою не зменшує її доступності для інших. Інформація є водночас вхідним і вихідним ресурсом у 
власному виробничому процесі, що дозволяє вважати її суспільним благом. Наголошено також, що 
комунікація й інформація мають фундаментальне значення для формування спільнот і побудови 
людських взаємин [15]. 

Відповідно до класифікації Дж. Кері, розрізняють дві моделі комунікації: 
• передавальну, що орієнтована на поширення інформації у просторі для контролю над 

відстанню та поведінкою; 
• ритуальну, що спрямована на підтримку спільнот через відтворення спільних переконань 

і цінностей [10, с. 62]. 
Отже, комунікація виконує не лише функцію передачі інформації, але й ритуальну роль, що 

забезпечує формування й підтримку культури. Крім того, кожне суспільство відтворює себе через 
процеси комунікації, постійно переосмислюючи свою колективну реальність та культуру [12, с. 16]. 
А отже, культура функціонує як колективна пам’ять, що залежить від комунікації для створення, 
поширення, еволюції та збереження. Протягом історії технології відігравали вирішальну роль у 
підтримці цих процесів, сприяючи передачі знань, формуванню культурної пам’яті та забезпеченню 
її збереження. 

У контексті цифрової культури це набуває особливого значення, адже сучасні педагогічні 
практики зобов’язані враховувати не лише доступність технологій, але й уплив їхнього змісту на 
формування культурних, соціальних і комунікативних компетенцій. 

Твердження про вплив технологій на різні аспекти культури часто характеризується 
спрощеністю та детермінізмом, але воно не позбавлене емпіричного підґрунтя. Трансформації, що 
відбулися в сучасному суспільстві завдяки інтеграції ІКТ, можна порівняти з революційними 
змінами. Будь-яка технологія модифікує людське середовище, змінюючи умови існування культур: 
з одного боку, певні практики стають застарілими, з іншого – складні або раніше недосяжні завдання 
стають доступними й легшими у виконанні. Такі зміни є наслідком не лише внутрішньої логіки 
технологій, але й соціального контексту їх сприйняття, використання та регулювання. Таким чином, 
технології не лише формують суспільство, але й відображають його трансформації [1]. 
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Особливо значущий уплив мають комунікаційні технології, адже їх використання змінює 
фундаментальні моделі комунікації та культури. Їх варто розглядати не лише як інструменти, але як 
інтерактивні системи, що суттєво трансформують когнітивні можливості людини [7, с. 29].  

Сучасні цифрові технології є не стільки інструментами, скільки середовищами, що формують 
нову екологію культури. У цифровому середовищі, яке пронизує всі аспекти життя, технології стали 
невід’ємною частиною різних сфер – від бізнесу і фінансових операцій до систем управління 
дорожнім рухом, медичного обладнання та медіа [4, с. 11]. 

Терміни «комп’ютерна культура», «віртуальна культура» і «цифрова культура» стали 
важливими в науковому дискурсі для позначення змін, спричинених цифровими технологіями. 
Еволюція ІКТ – від автономних комп’ютерів до інтерактивних середовищ і повсюдного обчислення 
– поступово стирає межі між реальним і віртуальним, що трансформує навколишню реальність в 
інформаційний простір, де матеріальні об’єкти долучаються до глобальних інформаційних потоків. 
Концепції «навколишнього інтелекту», «Інтернету речей» і повсюдного обчислення вказують на 
зростання інтеграції цифрових технологій у культурні, соціальні та освітні процеси, роблячи їх 
невід’ємною частиною сучасного повсякденного життя [5, с. 135]. 

Зазначені зміни особливо актуальні для педагогічної науки, оскільки цифрова культура постає 
як виклик, що потребує нового осмислення освітніх стратегій. Інтеграція цифрових технологій у 
навчання вимагає адаптації змісту освіти, формування цифрової грамотності та критичного 
мислення, які є основними компетенціями для ефективного функціонування в умовах цифрового 
суспільства. 

Цифрова культура являє собою сукупність поведінкових моделей, практик і цінностей, що 
виникають у результаті інтеграції цифрових технологій у різні аспекти життєдіяльності суспільства. 
Ця категорія охоплює не лише технологічний, але й соціокультурний вимір, формуючи нові норми 
взаємодії та адаптації до швидкоплинних змін глобалізованого світу [10, с. 62]. 

У сучасному розумінні цифрові технології включають мобільні пристрої, соціальні мережі, 
інструменти для спільної роботи, системи управління корпоративним контентом, хмарну 
інфраструктуру, а також цифрові платформи, що виступають основою глобального цифрового 
простору. Їхнє поширення впливає на фундаментальні процеси комунікації, праці та освіти, а також 
трансформує структури суспільного життя, змінюючи підходи до соціальної взаємодії [6, с. 67]. 

В організаційному контексті цифрова культура заміщує традиційні, аналогові підходи 
цифровими процесами, сприяючи гнучкості та ефективності. Наприклад, заклади освіти активно 
застосовують такі платформи, як Slack, Microsoft Teams, Google Meet і Zoom, що дозволяє 
здійснювати віддалену співпрацю незалежно від географічного розташування. Цифрова культура 
також стимулює розвиток віддалених і гібридних моделей роботи, зберігаючи або навіть 
підвищуючи продуктивність праці [14, с. 10]. 

Одним із ключових аспектів цифрової культури є акцент на аналітичні дані, методологічні 
підходи та їхнє використання у процесах прийняття рішень. У сфері професійного розвитку цей 
підхід проявляється через автоматизацію процесів набору кадрів, адаптації та навчання, зокрема 
через упровадження онлайн-курсів і вебінарів [12, с. 16]. 

Уплив цифрової культури також поширюється на досвід клієнтів, які дедалі більше взаємодіють 
із організаціями через цифрові канали – чати, месенджери, соціальні мережі, що змінює традиційні 
моделі обслуговування, створюючи нові можливості для персоналізованої взаємодії [12, с. 16]. 

Цифрова трансформація, яка передбачає інтеграцію цифрових технологій у продукти, процеси 
й стратегії організацій, ґрунтується на культурі, орієнтованій на інновації, адаптивність і 
безперервне навчання. Ефективність цих змін залежить від рівня розвитку цифрової культури в 
організації. Вона формує мислення, поведінку та цінності, що сприяють упровадженню інновацій і 
використанню цифрових інструментів для досягнення стратегічних цілей [16, с. 196]. 

У педагогічному контексті цифрова культура постає як критичний чинник, що впливає на 
модернізацію освітнього процесу. Використання цифрових інструментів у навчанні забезпечує 
доступ до нових джерел інформації, сприяє формуванню цифрової грамотності та критичного 
мислення. Однак ці зміни вимагають перегляду традиційних освітніх підходів і методів, що є одним 
із ключових викликів для педагогічної науки у XXI столітті [9]. 

Цифрова культура є невід’ємною складовою сучасного організаційного середовища, що активно 
впливає на трансформацію комунікацій, управлінських практик і освітніх процесів. Її переваги 
роблять її ключовим чинником, який забезпечує адаптацію до змін у соціальному, економічному та 
освітньому середовищах. Однією з головних переваг цифрової культури є покращення комунікації 
та співпраці. Завдяки впровадженню цифрових інструментів реального часу, таких як Zoom, 
Microsoft Teams або Slack, організації отримали можливість ефективно взаємодіяти незалежно від 
фізичного місця перебування працівників, що сприяє формуванню гнучких та інтегрованих команд, 
здатних швидко реагувати на зміни та виклики [8, с. 108]. 

Окремим елементом цифрової культури є стимулювання інновацій. Завдяки заохоченню 
творчого підходу та експериментів організації отримують можливість розробляти нові продукти, 
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удосконалювати існуючі процеси та залишатися конкурентоспроможними. Водночас цифрова 
культура підвищує стійкість організацій, забезпечуючи їхню здатність адаптуватися до зовнішніх 
викликів і швидко відновлюватися після кризових ситуацій [11, с. 948]. 

Незважаючи на значний позитивний уплив, цифрова культура пов’язана з низкою ризиків. 
Один із головних викликів – цифровий розрив, який виникає через різний рівень цифрової 
грамотності працівників. Ця проблема може негативно впливати на їхню продуктивність і 
залученість, особливо у процесі масштабних трансформацій [3]. Іншим ризиком є надмірна 
залежність від технологій, яка робить організації вразливими до технічних збоїв. Цифрові канали 
комунікації можуть сприяти поверхневим узаємодіям, знижуючи емоційний інтелект і обмежуючи 
здатність до інтерпретації невербальних сигналів. Також проблема інформаційного перевантаження 
у цифровому середовищі впливає на концентрацію, знижуючи ефективність і погіршуючи 
психоемоційний стан працівників [17, с. 69]. 

Для ефективного впровадження цифрової культури в організаціях і освітніх системах потрібен 
стратегічний і системний підхід. Чітка стратегія інтеграції цифрових технологій сприяє досягненню 
організаційних цілей та гармонізації процесів. Лідери мають демонструвати приклад використання 
цифрових технологій, стимулюючи позитивне ставлення до інновацій серед співробітників. Активна 
участь співробітників у розробці та впровадженні цифрових змін формує відчуття відповідальності 
та мотивації. Забезпечення рівного доступу до цифрових інструментів через тренінги та освітні 
програми сприяє вирівнюванню рівня цифрової грамотності. Аналіз потреб і зворотного зв’язку 
допомагає адаптувати цифрові інструменти до очікувань користувачів. Використання аналітичних 
даних для оцінки цифрових ініціатив дозволяє своєчасно коригувати стратегії [17, с. 70]. 

У педагогічній сфері цифрова культура має стати інструментом для модернізації освітнього 
процесу. Її інтеграція повинна забезпечити не лише технологічну грамотність, але й формування 
компетентностей XXI століття: критичного мислення, креативності, навичок співпраці 
(колаборації). Однак це вимагає переосмислення традиційних методів навчання, урахування 
цифрового розриву між викладачами й студентами та формування культури безперервного 
навчання. 

Висновки. Отже, цифрова культура є ключовим чинником трансформації сучасного 
суспільства, що впливає на всі аспекти життєдіяльності, зокрема й на освіту. У контексті глобальних 
педагогічних викликів вона виступає не лише інструментом інновацій, а й викликом для адаптації 
традиційних освітніх систем до нових умов. Її вплив має комплексний і неоднозначний характер: з 
одного боку, цифрова культура сприяє вдосконаленню освітніх практик, забезпечуючи доступ до 
інтерактивних ресурсів, створюючи умови для індивідуалізації навчання та формування цифрових 
компетенцій. З іншого боку, вона вимагає перегляду існуючих педагогічних підходів, зокрема, через 
загрози цифрового розриву, інформаційного перевантаження, послаблення соціальних взаємодій і 
зниження емоційного інтелекту учасників освітнього процесу. 

Цифрова культура виступає не лише інструментом, а й середовищем, яке формує нову освітню 
реальність. Її вплив на педагогіку визначає необхідність створення збалансованих підходів до її 
впровадження, що дозволяють ефективно використовувати переваги цифрових технологій, 
водночас мінімізуючи потенційні ризики. Таким чином, розвиток цифрової культури, як глобальної 
педагогічної проблеми, потребує цілеспрямованих зусиль на рівні освітньої політики, професійної 
підготовки педагогів і організації освітніх процесів. Лише за умов системної взаємодії між 
технологічними, соціальними та педагогічними складовими цифрова культура може стати основою 
для формування якісно нового освітнього простору, орієнтованого на сталий розвиток суспільства. 
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ПОЛІКУЛЬТУРНИЙ ЧИННИК КОМПЕТЕНТНІСНО ОРІЄНТОВАНОГО НАВЧАННЯ 
ВСЕСВІТНЬОЇ ІСТОРІЇ В 7-8 КЛАСАХ НОВОЇ УКРАЇНСЬКОЇ ШКОЛИ 

У статті розкрито поняття «полікультурна освіта», «полікультурність», «полікультурний 
чинник», які є показниками освітньої діяльності, спрямованої на збереження, розвиток і взаємодію всього 
розмаїття культурних цінностей, норм, зразків, що існують у певному суспільстві. Наголошено на 
необхідності виховання в здобувачів загальної середньої освіти толерантності, уміння жити в 
полікультурному суспільстві. Увиразнено, що полікультурний підхід є важливим елементом 
компетентнісно орієнтованого та інтегрованого навчання. Установлено, що полікультурний чинник – 
синтез середньовічних / ранньомодерних наративів і компетентнісно орієнтованої діяльності здобувачів 
загальної середньої освіти, спрямованої на формування в них уявлень про множинність, багатовекторність 
розвитку суспільства і спільнот у V–ХVІІІ століттях. У статті представлено складники 
компетентнісного потенціалу полікультурного чинника, змістові лінії формування в здобувачів загальної 
середньої освіти уявлень про становлення й розвиток полікультурності в період Середньовіччя та 
Ранньомодерної доби.  

Ключові слова: полікультурна освіта, полікультурний чинник, полікультурний підхід, 
полікультурність, компетентнісно орієнтоване навчання, Нова українська школа. 

https://doi.org/10.31652/2415-7872-2024-80-17-2
mailto:j-b-m@ukr.net

	АНДРІЙ КАБАНЕЦЬ



